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STRATEGIAI ATALAKULASOK A HAZAI PIACON ES VALTOZ0O GAZARAK

A rendezvény fobhb témai:

Y Stratégiai valtozasok a hazai gazpiacon
Y EU-s network kodok harmonizacioja

> Nominalas és adatszolgaltatas: fejlesztések techni-
kai oldalrol, Hivatali es kereskedti megkozelites

> Elosztoi engedélyesek adatszolgaltatasa

> Ravidtavu kapacitas lekotések

> A foldgaz és mas energiahordozok szerepe
Y Ellatashiztonsag - orosz-ukran kapcsolatok

¥ Ujra novekedéshen az orosz gazexport -
szezonalis es strukturalis tenyezék

¥ Szallitasi utvonalak diverzifikalasa, infrastruktu-
rafejlesztesek

Y LNG aranya az europai és a nemzetkozi gazkeres-
kedelemben

> UKSZ felulvizsgéalat, modositas - a folyamat jelen
allapota

Y SOS rendelet - regionalis egyuttmukodés,
regionalis felkeszules

Y EU-s és nemzetkozi kitekintés: globalis és
nemzetkozi iranyok

00000000

A hazail gazbeszerzesek,

hazail gaz-nagykereskede-
lem helyzete

Mi tortenik, ha bezar
a keleti betaplalasi pont
2020 utan? Ellatashiztonsag
es felkeszules

Hogyan mukodtethetdek
a rovidtavu gazlekotesek?
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Basbomn A0lE

Stratégiai atalakulasok a hazai piacon és valtozo gazarak

1. nap, 2018. junius 5. kedd - Egy felhasznalasi hely tobb meresi pont: ezekkel

foglalkozik a Hivatal? Ennek a merestechnikaja
hogyan fog alakulni?

8:30 Regisztracio

8:50 Megnyito az IIR és a nap elnike részérol €
Foldgaz-feligyeleti és Arszabalyozasi Fosz-

taly, Magyar Energetikai és Kézmui-szabalyo-
zasi Hivatal

Nominalas és adatszolgaltatas

11:30-12:15 Nominalas és adatszolgaltatas: fejlesz-
tesek technikai oldalral

Eldadd: Farkas Zoltanne, Féosztalyvezetd

9:00-10:15 Stratégiai valtozasok a hazai gazpiacon
- A hazai gazbeszerzesek, hazai gaz-nagykereske-
delem helyzete: MVM

- Az NKM strategiaja

- az egyetemes szolgaltatasok kapcsan,

- a foldgazelosztasban?
- Mik az elképzelések? Epitenek-e majd gazerdmiivet?
- Ki hogy latja: a hatésagi ar alatt versenypiaci aron

ertekesiteni?

- MFGK diverzifikalja-e a forrasait? A megleva
szerzddeseit Ujravizsgalja-e? hatasa a gaz arara

- Kik lesznek a jovthen importdrok? Kik lesznek
a beszallitok?

- Az orosz hosszu tavu szerzddes helyzete: targyal-
nak-e errdl, vagy mas iranyu beszerzest tervez-
nek? Hosszu tavu szerzddes lesz-e, nem lesz?

10:15-10:45 Kaveésziinet

EU-s szabalyozasok magyarorszagi implementalasa

10:45-11:30 EU-s network kddok harmonizaciodja,

a szabalyozas madosulasai

- EU-s network kodok harmonizacioja

- Uj CAM network kadd, az Uj kapacitaslekotési,
kapacitasallokacio implementacioja

- Mely részeken modositottak a CAM NC-ot?

- A szabalyozas modosulasai: tarifak, tarifa feliil-
vizsgalat: jovére vonatkozo tervek, arszabalyozas:
varhato valtozas a jovében

- Mikent fogja megvaltoztatni a tarifat a NC?

- Hogyan fogja erinteni a piacot a tarifa megallapi-
tas? Aukcios iddpontok, aukciok menete, kapaci-
tashasznalati feltetelek

- Tarifa Network kod: itt a kapacitdsarazasral, az
armegallapitasi rendszerek, ezen ujak megallapi-

+ Milyen tapasztalatai vannak az elosztoi fejleszte-

seknek, igy, hogy minden kereskedd napktzben
tobbszor 1atja az dsszes fogyaszto adatat?

- Jo adatokat kiildenek a merék?
- Tavadatvitel fejlesztese technikai oldalrol
- Mit tudjanak ezek az eszkdzok? Mire tudjak ezt

hasznalni, miutan felszereltek?

- Uj profilok készitése
- A tavadat-kuldeés jovébeni tendenciai
- Kitekintés technoldgiailag Nyugat-Eurdpaban:

innovacio

12:15-13:00 Nominalas és adatszolgaltatas aktua-
litasai kereskeddi oldalral

- Milyen elénye van a ketszeres elszamolasnak?

- Miert nem elegendd csak a ho vegi elszamolas?

- Mi torténik, ha az elosztok meg a ho vége utan

20 nappal modositanak?

- Mibd6l adodik es mekkora az eltéres, ha van?
- Miert pontosabb a 20 nappal késtbbi, mint a hé veqgi?
- Mi a ktullénbseg az egyensulytartashoz sztikséges

adatszolgaltatas és az elszamolas kozott?

« Mennyire tudnak elére tervezni, igy, hogy a napi

es napon belilineél megkapjak az orai adatokat?

- Mennyire hasznos ez a kereskedtknek? Mikent

tudjak hasznositani?

- Mennyivel tudnak hatékonyabban dolgozni?

Tapasztalatok

tasanak modszertanat harmonizalja ez a NC 13:00-14:00 Ebédsziinet

- Publikacios kotelezettséqg: részletesebb tajekoztatas

- Szezonalis fogyasztok kérdese: a jogszabalyvalto-
zas utan tarifarendelet

- Tarifa NC: 2019. majus 31-ig le kell folytatni egy
konzultaciot a szallitasi tarifakrol

- Hogyan eés mikent képzeli a Hivatal a konzultacio
menetét és tovabbi folyamatat?

- Mi az Gitemterv? Mikor fogjak az engedeélyeseket
bevonni?

- Az egyetemes szolgaltatoi piac: arkepzes

- Rovidtavu kapacitas lekdtések

- Szallitasi utvonalak diverzifikalasa, arazas

14:00-14:45 Elosztdi engedélyesek adatszolgaltatasa

- Teljes mertekben megvalosult a 20-100-asok
merdoraval tortend ellatasa?

- Hogyan haladnak az elosztoi engedelyesek a 20
alatti meérdk felszerelesevel?

- Milyen hatasa van a kib6vitett tavkiolvasasnak az
allokalasra és a korrekcios elszamolasra?

- Milyen fejlesztéseket terveznek a jovohen?

- Milyen kihivasokkal allnak szembe a kévetkez6
evekben?

Nominalas és adatszolgaltatas: Hivatal
- Milyen véllalasok, és milyen szabalyozoi megolda-
sok vannak?

lati vezet6, E.ON Del-Dunantuli Gazhalozati Zrt.

. Eldadao: Klezli Ferenc, Halozati tigyfelkapcso-
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14:45-15:30 Rividtava kapacitas lekitések
- Hogyan mtikddtethetdek a rovidtavu gazlekotesek?
ezek gyakorlati megvaldsulasa a tenderezeésnel

- Mennyire gyakorlati ez a piacon? Mennyire terjedt el?

- Milyen szinten all a piac?

- Milyen valtozas varhato a kapacitas lekttésben?

- Kapacitas gazdalkodas uj modellje: valéban lesz-e
ilyen modell? Hol tart ez a folyamat?

- Milyen hatasa volt a tavaly oktoberben bevezetett
fogyasztoi kapacitas lekotes-valtozasnak a sze-
zonalis kapacitas lekotesekre?

- Kik azok a traderek, akik ezeket lekotottek?

Eldadok: Gellényi Zoltan, Igazgato Rendsze-
riranyitas es kapacitaskereskedelem, FGSZ Zrt.

15:30-16:00 Kaveésziinet

16:00-17:00 A foldgaz és mas energiahordozok

szerepe - Eldadas és kerekasztal-heszélgetés

- Milyen szerepet jatszhat a villamosenergia-
piacon, a villanyerémuveknel a féldgaz, mint
tiizeléanyag?

- Hogyan latjak a gazpiac valtozasait a tavhd-szol-
galtatok? termeld és gazfogyaszto egyben

- Hogyan ertékelik a MEKH altal meghirdetett elis-
mert referencia foldgazkoltseg szamitasi modszert
a tavhdészolgaltatok es a -termeldk?

- Letestilnek-e gazerdmuvek a kovetkez@ 5 even
belul? alacsony kibocsatas

- Hol fognak a megujulok kapcsolodni a gazhoz?

- A foldgaz és a megujulo energia versenye, kiszori-
tas, egyuttmutkodes (biogaz betaplalasa, ...)

- Milyen tizleti stratégiat latnak a nap erémiivek, nape-
nergia hasznosulasa kapcsan az egyes piaci szerepl6k?

- Kik lesznek azok a szerepldk, akik a beruhazaso-
kat vegre fogjak hajtani?

- Szintetikus gaztermeleés: tavlati tervek - jovékep

- Palagaz-kitermelésnek hatasai

- A sUritett foldgaz (CNG) ellatas torekveései. Gepjar-
muivek CNG-vel. Verseny az elektromos autokkal

- A foldgaz es az ,0kos” haldzatok

A kerekasztal-heszélgetés résztvevdi:
I Bali Gahor,
Foldgazpiaci szakertd,
' EnergiQ Kft.
Fekete Csaba,
Stratégiai es szabalyozoi kapcsolatok igazgato,
MVM Magyar Villamos Mtivek Zrt.
Katona Zoltan,

Ugyvezetd igazgatd,

Uniper Hungary Kft.

Nagy Zoltan,

Energia menedzser Linde Group,
IEF Elnok

Orban Tihor,
5 Miszaki vezerigazgato-helyettes,

Budapesti Tavhészolgaltato Zrt.

17:00 A rendezvény elsd napjanak zarasa

2. nap, 2018. junius 6. szerda

8:30 Regisztracio
8:50 Megnyito az IIR és a nap elnike részerdl

9:00-9:30 Taroldi iizemeltetési kihivasok és

ellatashiztonsag

- Historikus toltottsegi szintek es kapcsolodo miui-
szaki kihivasok

- Piaci igenyek valtozasa es taroloi reagalas

- Ukrajna keérdese

- Baumgarten es a marciusi hideg tanulsagai taroloi
szemponthol

- Regionalis ellatasbiztonsag - taroldhasznalat

Kriston Akaos,
Vezerigazgato-helyettes,

g Magyar Foldgaztarolo Zrt.

9:30-10:10 Ujra ndvekedéshen az orosz gazexport -

szezonalis és strukturalis tényezdk

- Az orosz gazszektor f6bb jellemzdi 2014 ota - arfo-
lyam, termeles, beruhazasi trendek.

- Az orosz marketingstrategia az europai piacon -
novekvet europai importigeny es versenyhelyzet
az LNG-vel.

« Vezetekek es az ukran tranzit 2019 utan - szcena-
riok, kockazatok.

Eldado: Deak Andras Ph.D.,
-l MTA KRTK Vilaggazdasagi Intezet,

csoportvezett

10:10-10:40 Kavesziinet

Gazar valtozasa és infrastrukturalis fejlesztések

Az orosz-ukrdn helyzet abba az irdnyba hajtja a piaci

szereplbket, hogy fejlesszek a gdzinfrastrukturdjukat

10:40-11:20 Szallitasi utvonalak diverzifikalasa,

vezetéképitések

- Az europai jelentdsegii nagy tranzit vezetekek: az
Eszaki, a Tortk (Déli) Aramlat, a TANAP-TAP

- Milyen hatast gyakorolnak Magyarorszagra a ter-
seghbeli halozatfejlesztesi tervek?

- az Eszak- Déli folyoso (lengyel- cseh; lengyel-
szlovak; magyar- szlovak; magyar-horvat
0sszekotdk és a kapcsolodo fejlesztések]

- az LNG-hez valo hozzaferes lehetsegei

- fejlesztések a Nyugat-Balkanon, (bolgar-gorog,
bolgar-szerb, magyar-szlovén dsszekotdk]

- areverse flow kotelezettseg teljesitese

- Roman-magyar 6sszekotd vezetek helyzete: mikor
lehet ezen gazt behozni, és milyen mennyiseghen?
Hogyan fognak ehhez hozzaférni a magyarorszagi
kereskedelmi engedelyesek?

- Mit tartalmaz a tizeves haldzatfejlesztesi terv?

® www.iir-hungary.hu @& +36 1 459 7300 X conference@iir-hungary.hu



Basbom A0LE

Stratégiai atalakulasok a hazai piacon és valtoza gazarak

Budapest, 2018. jiinius 5-6.

- Milyen stratégiai megfontolasbol vasarolja meg az
FGSZ a szlovak vezeteket?

- Milyen potencialt latnak ebben? A magyar-
szlovak vezetek kapacitasat béviteni fogjak?

Eldado:

‘{‘ Miklds Laszlg, tanacsado,
az FGSZ Zrt. igazgatosaganak tagja

11:20-12:00 LNG aranya az eurdpai és a nemzetkozi

gazkereskedelemhen
- Krk sziget: horvat irany: LNG - a palyaztatas folya-
matban van

- LNG kontra cs6vezetek: melyik jatszik nagyobb
szerepet a jovében?

- Milyen infrastrukturalis fejlesztesek szuiksegesek,
ha az LNG-nek lesz nagyobb léetjogosultsaga?

- Milyen globalis hatasok fogjak meghatarozni,
hogy az LNG versenykeépes lesz-e?

- Milyen mertekben lesznek hajlandoak versenyezni
az europai piacert az orosz es amerikai szallitok?

- Hogyan fog hatni a gaz arara es az orosz gaz ara-
ra? A fogyasztok szamara nagyon kedvezd ar is
kialakulhat

- Palagaz kitermeleés USA-ban: mennyiben erinti ez
Europat? LNG, lejjebb nyomja az arakat, vagy mire
ideér, akkorra ,megdragul”?

- Egy Uj betaplalasi pont: teljesen mas ellatasi lehe-
t6seég - hatasa a szerzédesekre, arazasra

12:00-13:00 Infrastrukturafejlesztés: nemzetkizi

piacok és fejlesztések - Eldadas és kerekasztal-

beszélgetés

- Milyen hatast gyakorolhatnak a piacra a nagy
europai érdeki és a regionalis infrastrukturalis
fejlesztesek?

- Hogy hatnak a fejlesztések az egyes reszpiacokra:
pl.: a kelet-europai, a nyugat-eurtpai es a hazai
piacra?

- Milyen hatasa lesz az arakra és a regionalis egyttt-
muikodeésre a Fekete- tengeri kitermelesnek es a
lengyel, horvat, LNG terminal elerhetsegenek?

- Miként hat az LNG piac fejlédése a taroléi kapaci-
tas kihasznalasra®?

- Eljuthat-e az azeri gaz a regicha?

- Marad-e meg szerepe es milyen mertekben az
olajindexalt arnak?

- Nagyobb lesz-e a verseny? Ttéhh szerepld lesz-e
a nagykereskedelmi piacon?

- Az arazasban a HAG-okhoz fog-e jobban kozeliteni a
nagykereskedelmi ar, vagy mas lesz az arcentrum?

- Milyen valtozasok lehetnek a piacon strategiai
vonalon?

A kerekasztal-heszélgetés résztvevaoi:
Miklds Laszld, tanacsado, az FGSZ Zrt.

igazgatdsaganak tagja
es tovabbi felkeresek folyamathan

13:00-14:00 Ebédsziinet

14:00-14:35 A szintetikus gazok és iizemanyagok
jovdbeni koltségcsikkentése
- Egy-egy orszag energiamerlegeben mekkora reszt

keépvisel a fosszilis alapu gaz- és olajfelhaszna-
las?

- A jarmihajtas es a flites tertileten milyen energe-

tikai kulonbsegek vannak a kulonfele megoldasu
szintetikus fit6- és hajtdanyagoknal a megujuld
forrasu villamosenergia-termelesbdl kiindulva®?

- Melyek azok a f6bb technologiak, amelyekkel a

megujule villamosenergia-termelésre alapozva
szintetikus flit6- és izemanyagokat allithatnak
eld?

- Hol vannak azok a tertiletek Europaban és koze-

leben, ahol a legkedvez6bb adottsagok lehetnek a
szintetikus gazok és olajok eléallitasara megujulo
bazison?

- A mesterseges metan es folyekony iizemanyagok

koltsegei hogyan aranylanak most és a jovében
a fosszilis forrasu foldgazhoz és a szuperbenzin
arahoz?

- Mely teriilleteken lehet és miként a mesterseges es

a termeszetes forrasu energetikai termekek kolt-
segeltereseit a jovében cstkkenteni?

- Milyen beruhazasi és allando tizemeltetési kolt-

segek terhelik a szintetikus anyagok gyartast és
felhasznalast?

- Kulonfele szakirodalmi forrasok alapjan mikent

csokkenhet a kovetkezd evtizedekben a mesterse-
ges metan es folyekony tizemanyag koltsege?

- Milyen szervezeti, kornyezetvedelmi eés politikai

intéezkedesek sziiksegesek a koltséegcsokkentes-
hez?

- Varhato-e a kullonbsegek merseklése jelentés

politikai beavatkozas és nagy szén-dioxid-arak
nelkal?

- Van-e nalunk most vagy a kozeljovében realitasa

a szintetikus gazok el@allitasanak megujulokbol?

Eldlada: Strahbl Alajos,
ﬁ Elnotkhelyettes,

Energiagazdalkodasi Tudomanyos Egyesiilet

14:35-15:15 UKSZ feliillvizsgalat, modositas -
a folyamat jelen allapota
- Mi a véleménye a piaci szerepléknek az UKSZ

modositasrol?

- Az UKSZ atalakitasanak folyamata mennyire tdmo-

gatott?

- A konszenzusra torekves eredmenyre vezet-e? Min-

den aron kell konszenzus? Mi a Hivatal feladata?

- Milyen meértekli lesz a modositas?
- Milyen mertékben fogja atalakitani a jelenlegi

UKSZ-8t az uj?

- Varhatoan mely tertiletek mennyire fognak valtozni?
- Hol tart a folyamat? Tartalomjegyzek - szerkezete?
- A folyamat eleje: meg csak elveket latunk, de konk-

retumokat varunk.

+ Miben van a legnagyobb egyet nem ertes?
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- Miként harmonizalhato az Unios NC-okkal es
a jelenlegi jogszabalyokkal?
- Hazai jogszabalyok valtozhatnak?

@ Eldada: Sandor Balazs Benedek, Féosztaly-

vezetd-helyettes Foldgaz-feliigyeleti és Arsza-
balyozasi Féosztaly, Magyar Energetikai és
Kozmiu-szabalyozasi Hivatal

15:15-15:30 Kavesziinet

15:30-16:15 SOS rendelet - regionalis egyiittmiikddes,

regionalis felkésziilés

- Milyen valtozast fog gyakorolni az SOS rendelet
magyarorszagi adaptalasa? ellatasi eléirasok,
ellatasi szintek

- Mi fog megvaltozni Magyarorszagon az uj rendelet
miatt?

- Mik lesznek a valsaghelyzeti szabalyozas legfon-
tosabb elemei?

- Mit jelent a regionalis valsagkezeles?

- Mire szamithat egy magyar felhasznalo az 4j
valsaghelyzeti szabalyozashbaol adodoan?

- Kik vedett felhasznalok, es a szolidaritasi alapon
vedett felhasznalok?

- Mit jelent a szolidaritas?

- Hogy all az EU-s rendelet atiiltetese a magyar
jogszabalyokba?

- Hogy all a regionalis felkesziiles?

= Eldado: Bali Gahor,
E | Foldgazpiaci szakerto,

EnergiQ Kft.

16:15-17:00 EU-s és nemzetkizi kitekintés
- Mik az okai annak, hogy a féldgaz lehet a kovetke-
z6 evtizedek leggyorsabban fejlédd energia hordo-
z0oja?

- Mekkora kinalatndvekedés varhato a globalis LNG
piacon? Kik szallithatnak Europaba?

- Milyen koltsége van az amerikai LNG Eurépaba
szallitasanak?

- Milyen koltsége lehet a fekete-tengeri ([Romania-
Neptun projekt) gaznak?

- Milyen varakozasaink vannak Magyarorszag
gazellatasat illet6en?

- Milyen arvarakozasok vannak a globalis olaj-
es gazpiacon?

Ml Eldado: Pletser Tamas,
" Dlaj- és Gazipar Elemz6,

Erste Befektetési Zrt.

17:00 A rendezvény zarasa

Rendezvényiink szélni kivan

- Az egyetemes szolgaltato, elosztd, fildgaz-kereskedd, szervezett
foldgazpiaci, szallitd és rendszeriranyitd, tarold, PB-szolgaltato
vallalatok vezérigazgatdihoz, valamint kozeép- és fels6vezetdihez az
alabbi tertileteken:

- gazdasag

- mlszaki-izemeltetes
- stratégia

- kereskedelem

- pénzugy

- Gazfogyaszto vallalatok kozép- és fels6vezetdihez és energiapoliti-
kai szakert6ihez

- Erdmiivek szakembereihez

- Gazkitermeléssel foglalkozo cégek képviseldihez

- A szabalyozasi oldal és a hatdsag érintett szakembereihez

- Az energiaszektorban tevékenykedo tanacsado és szolgaltato cégek
szakembereihez

valamint mindazon vezetékhiz és munkatarsakhoz, akiket érinte-
nek a szektorban zajlé valtozasok, és tajekozodni kivannak a gazpiac
jovajét illetden.

Mediapartnereink:

=JENERGIA
=IPORTA

innotéka

tudomany < innovacio « zoldkdrnyezet

BOVEBB INFORMACIO A SZPONZORACIOVAL
KAPCSOLATBAN:

HEMEDER ADRIENN

SALES MANAGER

Tel.: +36 (1) 459-7325
Mobil: +36 (70] 703-5274
E-mail: adrienn.hemeder@iir-hungary.hu

A KONFERENCIA SZAKMAI PROGRAMJAVAL
KAPCSOLATBAN BOVEBB INFORMACIO:

SULI-MEZOSI EVA

PROJEKTVEZET®O

Tel.: +36 (1) 459-73186
Mobil: +36 (70) 428-0376
E-mail: eva.mezosi[@iir-hungary.hu
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1. RESZTVEV(:

Vezetéknév

| Keresztnévl

Beosztas

Osztaly

Végzettség

|
|
|
|
Telefon |
|
|
|
|

Fax'

Mobiltelefon’

E-mail’

Aldiras?

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:
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Cégnév | |

Iranyitészam | | Helysig | |

UtcalPostafiok | |

' E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IIR tovabbi ényeirdl e is kapjon tajé
2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

% Az On helyettese. amennyiben Gn nem tud részt venni a rendezvényen.

JELENTKEZES ELKULDESE!

Csoportos kedvezményert

kérje egyedi ajanlatunkat!
06-1/459-7334 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

SZAMLAZASI CiM:

259.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afat M A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szaméatol fiiggé kedvezmény
nettd dsszegét tartalmazzak B A részvételi dij tartalmazza a dokumentécio, ebéd, kavé és Uiditd koltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentiezésével elfogadia a jelentkezeési s visszalépési feltételeket, beérkezése utén st és szémiat kap Blink. Kerjik az Gsszeget sziveskedien a
rendezvény elit tutalni és a szamlaszémot, valamint a részived nevét a befizetési csekken feltintetni. A rendezvényre val6 beiutés csak akkor garantalt ha befizetése cégiink-
6z 3 munkanappal a rendezvény el beérkezett. Ha étutalisa a rendezvény kezdete elftt 2 héten belil torténik, kérjik azt a rendeavény napjin a regiszirdskor a pénzes
talvany feladévevényével igazoln Fizetés késedels éna részivevd minden felszoltisi & o megtéritésére kitelezett. Esetieges pr és helyszinvaltoziats
jogét fenntartiuk. Visszalépés: Csak irésban lehetséges. A részvétel ésa esetén 20000 Ftedfalj ,a rendezvényt megeléz5 2 héten belii lemondés
esetén 40,000 Ft+4faljelenthez adminisziricids kiliséget szémolunk fel. A rendezvényt megelézé 2munkanapon bell lemondés esetén a résztvev a teljes részvételi
dit kteles megtériteni. A bejelentett részivevd részvételének modositésa meghatérozott feltételek mellett lehetséges. A szakképzési hozzajarulés terhére elszamolhato
sszegek médosuliak. Ugyfélszolgalatunk (06-/459-7300) érémmel ad bévebb téiékoztatist, iletve a is thékozs

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Ludman-Takéacs Tiinde 06-1/459-7300
Koncepcio: Siili-Mez6si Eva 06-70/428-0376
Szponzoracié: Hemeder Adrienn 06-70/703-5274

Marketing: Toth Barbara 06-1/459-7334
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